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دورة إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث

إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث دورة تدريبية متقدمة مدتها أسبوع لمسؤولي الطوارئ وخبراء الطب

الشرعي وقادة استمرارية الأعمال وفرق الأدلة الجنائية، ويطور فيها كل مشارك بروتوكول الاستجابة التشغيلية المتكامل

لإدارة الوفيات الجماعية لتوجيه العمل الميداني وإجراءات الاستعراف العلمي. وتواجه المؤسسات متطلبات حاسمة لحفظ

الكرامة الإنسانية والامتثال للمحددات القانونية والصحية أثناء الأزمات المعقدة. وقد صممت جوبيتر برايم للتدريب هذه

الدورة لبناء جاهزية تشغيلية رصينة وموحدة.

لماذا يهم إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث الآن

تفرض حوادث النقل الكبرى والأزمات الصناعية والظواهر الطبيعية الحادة ضغوطا تشغيلية غير مسبوقة على غرف الطوارئ

ومرافق شؤون الوفيات ومختبرات الأدلة الجنائية. والمؤسسات التي تفتقر إلى إجراءات معيارية للاستجابة الميدانية تقع في

إرباك توثيق الأدلة وتأخير تحديد الهويات ومضاعفة معاناة أسر الضحايا، في حين تحافظ المؤسسات المستعدة على سلسلة

ISO 22320 الحيازة وثقة المجتمع من خلال آليات علمية محكمة. وتستند هذه الدورة إلى المعايير الدولية لقيادة الحوادث

وإرشادات المنظمة الدولية للشرطة الجنائية INTERPOL الخاصة بتحديد هوية ضحايا الكوارث، إلى جانب بروتوكولات الصحة

والسلامة المهنية لحماية فرق التدخل الميداني وسرعة تفعيل المشارح المؤقتة بكفاءة وكرامة.

المستفيدون من إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث

قادة وحدات الاستجابة للطوارئ والأزمات المسؤولون عن إدارة مسرح الحدث والتنسيق بين الجهات المتعددة•

أطباء الطب الشرعي وفنيو شؤون الوفيات والمشارح المسؤولون عن الفحص الطبي التشريحي وجمع بيانات ما بعد•

الوفاة

أخصائيو الأدلة الجنائية والبصمات والوراثة الجنائية المسؤولون عن حفظ الأدلة البيومترية والمطابقة المخبرية•

مسؤولو استمرارية الأعمال والتخطيط الصحي المعنيون بتنظيم تدفق الموارد وتأسيس المشرحة المؤقتة•

وسلاسل الإمداد

ضباط الاتصال الإنساني ومساندة العائلات المسؤولون عن إدارة مقابلات جمع بيانات ما قبل الوفاة وتسليم•

الجثامين

تحقق فرق العمل المشتركة التي تضم قادة الاستجابة الميدانية مع مسؤولي الطب الشرعي وممثلي مراكز الاتصال

الإنساني أعلى مستويات الفائدة من الحضور الجماعي لضمان التناغم التشغيلي الفعلي.
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قدرات إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث

ترسخ الدورة مجموعة من المهارات الميدانية والفنية لتنظيم عمليات الاستعراف وإدارة البنية اللوجستية وفق الأصول

العلمية.

تقييم مسرح الحادث ورسم شبكة المعالم الجغرافية لانتشال الضحايا — قادة مسرح العمليات والمحققون•

تصميم مخططات تدفق العمل في المشارح المؤقتة ومرافق التبريد — مسؤولو الدعم اللوجستي والصحة العامة•

جمع بيانات ما بعد الوفاة وفق معايير INTERPOL DVI بدقة — أطباء الطب الشرعي وفرق الأدلة الجنائية•

إدارة مقابلات جمع بيانات ما قبل الوفاة والتسجيل الوراثي — ضباط مساندة العائلات وفرق الاستقصاء•

تطبيق خوارزميات المطابقة البيومترية بين بيانات الضحايا والسجلات المرجعية — لجان المطابقة الجنائية وهيئات•

الاستعراف

بناء ملف الإثبات الجنائي وقرارات الإفراج عن الجثامين — السلطات القضائية واللجان القيادية المشتركة•

مصطلحات إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث الأساسية

تحديد هوية ضحايا الكوارث DVI — منهجية دولية معتمدة علميا للاستعراف على المتوفين في الحوادث الجماعية•

عبر مطابقة المعطيات البيومترية.

بيانات ما بعد الوفاة — المعلومات الطبية والتشريحية والبصمات والخصائص الحيوية التي تجمع من الضحايا في•

المشرحة المؤقتة.

بيانات ما قبل الوفاة — البيانات الشخصية وسجلات الأسنان والعينات الحيوية المرجعية التي تحصل من عائلات•

المفقودين ومتعلقاتهم.

سلسلة الحيازة — التوثيق المستمر غير المنقطع لحركة الأدلة والجثامين والمتعلقات لضمان حجيتها القانونية•

وسلامتها الميدانية.

المشرحة المؤقتة — منشأة ميدانية مجهزة لحفظ الجثامين وتأمين الفحص الطبي الشرعي وسجلات التوثيق•

بكفاءة وسرية.

مجلس المطابقة — لجنة مهنية تضم خبراء الطب الشرعي والبصمات والأسنان لمراجعة أدلة التطابق واعتماد•

الهوية النهائية رسميا.
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إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث يوما بيوم

اليوم 1: تقييم الحادث وتقسيم مسرح الحدث والقيادة

تكامل قيادة الحوادث وفق معيار ISO 22320 — التنسيق بين الجهات المتعددة والتحكم التشغيلي الميداني•

مسح موقع الوفيات الجماعية ورسم شبكة المربعات — حماية الأدلة وتحديد نطاقات الانتشال الآمنة•

احتواء المخاطر البيولوجية وبروتوكولات معدات الوقاية الشخصية — سلامة المستجيبين وتخفيف حدة المخاطر•

الميدانية

انتشال الضحايا وترميز البطاقات الميدانية — تأسيس سلسلة الحيازة وضمان التتبع القانوني الموثوق•

تدقيق بيانات رحلات الطيران والنقل الصناعي — إحصاء ومساءلة الركاب وطواقم العمل المفقودة مبكرا•

اليوم 2: بنية المشرحة المؤقتة ولوجستيات الحفظ

اختيار موقع المشرحة المؤقتة وتخطيط تدفق العمليات — إدارة تدفق الجثامين وفصل المسارات التشغيلية•

بنية التخزين المبرد والتحكم في درجات الحرارة المحيطة — حفظ الجثامين ومنع تحلل الأنسجة الحيوية•

هندسة محطات العمل التشريحية وسلسلة تدفق الفحص الطبي — تعزيز كفاءة الإجراءات ورعاية الفاحصين•

تطهير المواد الخطرة وإدارة النفايات الطبية — الامتثال للضوابط البيئية والصحية المعتمدة في الطوارئ•

استلام المتعلقات الشخصية وترميزها وتخزينها الآمن — صون الممتلكات وتتبع مسار الأحراز الجنائية•

اليوم 3: جمع بيانات ما بعد الوفاة وما قبل الوفاة

استخدام نماذج INTERPOL DVI لبيانات ما بعد الوفاة — توحيد التوثيق الطبي الشرعي وطب الأسنان•

رفع بصمات الأصابع بعد الوفاة وتحليل خطوط الحلمات الجلدية — سلامة واستبقاء بيانات البصمات المقارنة•

بروتوكول جمع بيانات ما قبل الوفاة وتقنيات المقابلة — استقبال العائلات واسترجاع السجلات الطبية والمكتوبة•

الحصول على بيانات خط الأساس الطبية وسجلات الأشعة — جمع الأدلة الجنائية الثانوية لتعزيز الاستعراف•

جمع عينات الحمض النووي المرجعية وسلسلة الأدلة — التنميط الجيني والتحقق من القرابة الوراثية•

اليوم 4: المطابقة الجنائية وأنظمة المعلومات

المطابقة المقارنة للبيانات البيومترية الأولية والثانوية — المعايير العلمية لتأكيد الهويات وفرز التباينات•

برمجيات DVI المؤتمتة والتحقق من الخوارزميات — دقة استرجاع النتائج وحوكمة أمن المعلومات الحساسة•

مخططات طب الأسنان الشرعي والتصوير الإشعاعي المقارن — مطابقة تقارير الأسنان والتحقق من صحتها•

انعقاد مجلس المطابقة الرسمي وتجميع ملفات الاستعراف — الدفاع عن ملف الإثبات واعتماد النتائج قانونيا•

فرز الأجزاء المختلطة وإعادة التجميع الأنثروبولوجي — إسناد الشظايا العظمية وتوثيق الدلائل بدقة•
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اليوم 5: ممارسة الاستجابة المتكاملة وبروتوكول المطابقة

تجهيز بروتوكول الاستعراف وتدقيق جاهزية الموارد المتاحة — تطبيق قواعد الانتشار الميداني المشترك بين•

القطاعات

محاكاة انتشال الضحايا وفرز شبكة المربعات لحادث معقد — تطبيق إجراءات التمشيط والترميز الجنائي الميداني•

حل التناقضات المتقاطعة في سجلات ما قبل الوفاة — تطبيق ممارسات التدقيق العلمي والمطابقة البيومترية•

إحاطة مساندة العائلات وإجراءات التسليم الإنساني اللائق — تطبيق أطر التواصل الأخلاقي وكرامة المتوفين•

استكمال بروتوكول الاستجابة التشغيلية المتكامل لإدارة الوفيات الجماعية — المراجعة المهنية النهائية•

والاعتماد من أصحاب المصلحة

تطبيق إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث بعد الدورة

إجراء تدقيق تشغيلي لخطط الاستجابة لحوادث الوفيات الجماعية الحالية، وتحديث سلاسل الحيازة ومخططات•

المشارح المؤقتة وفق المعايير الدولية.

تنظيم ورشة عمل تدريبية مصغرة لفرق الطب الشرعي والاتصال الإنساني لمراجعة آليات المقابلات وجمع بيانات ما•

قبل الوفاة وضوابط المطابقة.

أسئلة حول إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث

ما إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث ولماذا تهم الآن؟

إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث هي منظومة إجراءات علمية وميدانية لحفظ وتوثيق واستعراف

المتوفين إثر الأزمات الكبرى. وتهم الآن لتزايد المخاطر المعقدة والحاجة الماسة لصون الكرامة والامتثال للمعايير القانونية

وسرعة إنجاز الاستعراف بدقة وموثوقية.

ما الأدوار التي تستفيد أكثر من مهارات إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث؟

يستفيد منها قادة إدارة الأزمات والطوارئ، وأطباء الطب الشرعي وفنيو شؤون الوفيات، وخبراء الأدلة الجنائية، وضباط

الاتصال الإنساني، ومخططو استمرارية الأعمال بالقطاع الصحي. وستتحقق أعلى استفادة إذا كنت مسؤولا عن إدارة

المواقع الميدانية أو حفظ وتوثيق بيانات الاستعراف.
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كيف تختلف هذه الدورة عن الدورات العامة لإدارة الكوارث؟

تركز إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث على المحور الجنائي والطبي بعد وقوع الوفيات، بينما تغطي

الدورات العامة الإخلاء والإنقاذ والإغاثة. وتتعمق هذه الدورة في بروتوكولات INTERPOL وتشغيل المشارح المؤقتة

وإجراءات المطابقة العلمية وسلسلة الحيازة الرسمية.

ماذا أعود به من دورة إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث؟

تعود بمسودة بروتوكول الاستجابة التشغيلية المتكامل لإدارة الوفيات الجماعية، مصممة للتطبيق المباشر في جهتك،

تشمل إرشادات إدارة المشرحة، وآليات حوكمة البيانات الميدانية، وضوابط مجلس المطابقة، وبروتوكولات التواصل الأخلاقي

مع عائلات الضحايا.

إدارة الوفيات الجماعية وتحديد هوية ضحايا الكوارث: الطريق إلى الأمام

يقود بروتوكول الاستجابة التشغيلية المتكامل لإدارة الوفيات الجماعية قرارات الجاهزية اللوجستية وتفعيل الشراكات

الميدانية عند وقوع الكوارث. ويستخدمه مسؤولو الطوارئ وفرق الأدلة الجنائية والطب الشرعي لتوحيد إجراءات الميدان

والمشرحة المؤقتة. ومن الأهمية بمكان مراجعة قنوات تدفق البيانات والتنسيق مع مراكز مساندة العائلات دوريا بعد أول

تمرين محاكاة لضمان التحديث المستمر للأدوات.


