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دورة سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي

سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي دورة تدريبية مدتها أسبوع موجهة إلى مديري العقود ومسؤولي

المخاطر وموظفي الامتثال، يبني فيها كل مشارك سجل مخاطر العقود وخطة مراقبة الامتثال لمحفظة اتفاقيات قائمة.

فمجالس الإدارة والمدققون وشركات التأمين يسألون اليوم كيف يقدر التعرض التعاقدي ويوزع ويفحص، لا هل وقعت

العقود فحسب. تقدم جوبيتر برايم للتدريب دورة سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي.

لماذا تهم سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي الآن

ثلاثة ضغوط تشكل هذا العمل. فلجان التدقيق تنتظر أن يظهر التعرض التعاقدي في تقارير المخاطر المؤسسية إلى جانب

المخاطر المالية والتشغيلية. وتسعر شركات التأمين والوسطاء التغطية جزئيا وفق مدى تطابق التعويضات وسقوف

المسؤولية مع الوثائق القائمة. كما ينتظر المنظمون والعملاء دليلا على وفاء الموردين بالضوابط التعاقدية المتعلقة

بالبيانات والسلامة والسلوك. والجهات التي تقدر مخاطر عقودها باتساق وتراقب الأداء مقابل الشروط تكتشف المشكلات

ISO 37301لإرشادات إدارة المخاطر و ISO 31000 مبكرا، أما غيرها فتكتشف التعرض حين تصل المطالبة. وتستند الدورة إلى

لأنظمة إدارة الامتثال.

المستفيدون من سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي

مديرو العقود الذين يملكون المحافظ ويرفعون تقارير التعرض إلى القيادات العليا•

مسؤولو المخاطر الذين يحدثون السجلات المؤسسية ويحتاجون إلى مدخلات على مستوى العقد•

موظفو الامتثال الذين يختبرون وفاء الأطراف المقابلة بالضوابط التعاقدية•

منسقو التأمين الذين يواءمون الوثائق مع التعويضات والسقوف•

موظفو التدقيق الداخلي الذين يراجعون ملفات العقود ومسارات الاعتماد•

يستفيد ثلاثي العقود والمخاطر والامتثال من الجهة نفسها أكثر حين يحضرون معا ويتفقون على مقياس تقدير مشترك

وتقويم موحد للمراقبة.

قدرات سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي

يتعلم المشاركون تحويل بنود العقد إلى مخاطر مقدرة وضوابط وفحوص يمكن رفع تقارير عنها وتدقيقها والتصرف بناء

عليها.
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تقييم مخاطر العقود حسب الاحتمال والأثر بمقياس تقدير متسق — لجان المخاطر•

الموازنة بين التعويضات والتأمين وسقوف المسؤولية بوصفها أدوات توزيع — شركات التأمين والمالية•

بناء سجل مخاطر العقود بمالكيه وضوابطه ومواعيد مراجعته — مالكو المحافظ•

تصميم خطة مراقبة الامتثال بفحوصها وتكرارها وأدلتها — قادة الامتثال•

تحديد متطلبات مسار التدقيق للموافقات والتغييرات والإشعارات — المدققون الداخليون•

مصطلحات سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي الأساسية

سجل مخاطر العقود — قيد لكل خطر تعاقدي مع درجته ومالكه وضوابطه وحالة معالجته.•

تقدير الخطر — درجة تجمع الاحتمال والأثر لترتيب المخاطر من حيث الاهتمام والإبلاغ.•

التعويض — تعهد من طرف بتغطية خسائر محددة يتكبدها الطرف الآخر.•

سقف المسؤولية — حد تعاقدي لإجمالي التعويضات التي يتحملها أحد الطرفين.•

خطة مراقبة الامتثال — جدول فحوص يتحقق من الوفاء بالتعهدات والضوابط التعاقدية.•

مسار التدقيق — السجل المؤرخ القابل للتتبع للموافقات والتغييرات والمراسلات المتعلقة بالعقد.•

سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي يوما بيوم

اليوم 1: مخاطر العقود في الصورة المؤسسية

مبادئ المخاطر في ISO 31000 — ربط مخاطر العقود بالتقارير المؤسسية•

فئات مخاطر العقود — الفصل بين التعرض التجاري والقانوني والتشغيلي والمتعلق بالسمعة•

شهية المخاطر للعقود — تحديد حدود التحمل مع القيادة•

دراسات حالة من الرعاية الصحية والخدمات اللوجستية — دروس من تعرض غير مدار•

تقسيم المحفظة — ترتيب العقود حسب القيمة والأهمية الحرجة•

اليوم 2: تحديد مخاطر العقود وتقديرها

تحديد المخاطر بندا بندا — اكتشاف التعرض داخل النص•

مقاييس الاحتمال والأثر — تقدير المخاطر باتساق•

مؤشرات مخاطر الطرف المقابل — تقييم الإشارات المالية وإشارات الأداء•

تصميم سجل المخاطر — توثيق المالكين والضوابط ومواعيد المراجعة•

تقارير الخريطة الحرارية — عرض أعلى أوجه التعرض على اللجان•
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اليوم 3: توزيع المخاطر عبر شروط العقد

هياكل التعويض — الاختيار بين التغطية المتبادلة والأحادية والمسقوفة•

سقوف المسؤولية والاستثناءات — مطابقة الحدود مع التعرض•

متطلبات التأمين — مواءمة الوثائق مع وعود العقد•

أدوات الضمان — استخدام السندات والمحتجزات ودعم الشركة الأم•

معالجة المخاطر المتبقية — القبول أو النقل أو التخفيض•

اليوم 4: مراقبة الامتثال التعاقدي

مبادئ الامتثال في ISO 37301 — تأطير مراقبة الامتثال التعاقدي•

رسم خريطة التعهدات — تحويل البنود إلى ضوابط قابلة للاختبار•

خطة مراقبة الامتثال — تحديد الفحوص والتكرار والأدلة•

إقرارات الموردين وتدقيقهم — التحقق من امتثال الطرف المقابل•

معايير مسار التدقيق — إبقاء الموافقات والتغييرات والإشعارات قابلة للتتبع•

اليوم 5: تطبيق سجل مخاطر العقود وخطة مراقبة الامتثال

تمرين تقدير المخاطر على اتفاقية إسناد خارجي — تطبيق التحديد والمقاييس•

مراجعة توزيع التعويضات والتأمين — تطبيق أساليب النقل•

سيناريو مخالفة للامتثال — تطبيق التصعيد والإجراء التصحيحي•

مراجعة الأقران لقيود السجل — تحسين الضوابط وتحديد المالكين•

سجل مخاطر العقود وخطة مراقبة الامتثال — عرض الأداتين للنقاش والتحدي•

تطبيق سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي بعد الدورة

تقدير أعلى عشرين عقدا في محفظتك وفق المقياس المتفق عليه، ورفع الخريطة الحرارية الناتجة إلى لجنة•

المخاطر.

تجربة خطة مراقبة الامتثال على مورد حرج واحد، وتوثيق الأدلة المجمعة مقابل كل فحص.•
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أسئلة حول سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي

ما سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي، ولماذا تهم الآن؟

سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي هي أدوات تقدير التعرض التعاقدي وتوزيعه عبر الشروط والتحقق من

الوفاء بالتعهدات. وتهم الآن لأن المجالس والمدققين وشركات التأمين يطلبون دليلا على قياس مخاطر العقود وضبطها.

من أكثر المستفيدين من دورة سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي؟

مديرو العقود ومسؤولو المخاطر وموظفو الامتثال هم الأكثر استفادة، لأنهم يقدرون التعرض ويحدثون السجلات ويختبرون

ضوابط الأطراف المقابلة. ويستفيد أيضا منسقو التأمين والمدققون الداخليون حين تغذي سجلات العقود أعمالهم.

كيف تختلف دورة سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي عن دورة الذكاء

الاصطناعي في إدارة العقود؟

تبني هذه الدورة أساليب المخاطر والامتثال التي يجب أن تدعمها أي تقنية. فدورة الذكاء الاصطناعي في إدارة العقود

تستكشف المنصات والاستخراج الآلي، بينما تركز هذه الدورة على مقاييس التقدير وأدوات التوزيع والسجلات وخطط

المراقبة ومسارات التدقيق التي يملكها الأشخاص ويدافعون عنها.

ماذا تعود به من دورة سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي؟

تعود بسجل مخاطر العقود وخطة مراقبة الامتثال لمحفظتك، جاهزين للعرض على لجنة المخاطر والتطبيق مع الموردين.

سجلات مخاطر العقود ومراقبة الامتثال التعاقدي: الطريق إلى الأمام

يوجه سجل مخاطر العقود وخطة مراقبة الامتثال أولا قرار العقود التي تظهر في تقرير المخاطر المؤسسية التالي.

ويستخدمهما مديرو العقود ومسؤولو المخاطر وموظفو الامتثال كل ربع سنة. وبعد أول دورة مراقبة، يستحق مقياس

التقدير وتكرار الفحوص المراجعة، لأن النتائج الفعلية تكشف المخاطر التي بولغ في تقديرها والضوابط التي تحتاج إلى فحص

أدق.


