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تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود دورة تدريبية مدتها أسبوع لمنسقي التصدير والاستيراد ووكلاء الشحن وموظفي

تمويل التجارة، يعد فيها المشاركون خطة تنفيذ الشحنة التي تربط كل إرسالية بشروط التسليم ومستندات النقل وطريقة

السداد. فمسارات الإمداد تتبدل بسرعة والبنوك تدقق المستندات بصرامة، وأي اختلاف بسيط قد يوقف البضاعة على

الرصيف أو يؤخر التحصيل. تقدم جوبيتر برايم للتدريب هذه الدورة في تخطيط الشحنات العابرة للحدود.

لماذا يهم تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود الآن

تتحكم ثلاث قوى في حركة البضائع بين الدول اليوم: ناقلون يعيدون تصميم خدماتهم وسعاتهم في وقت قصير، وبنوك

ومشترون يطلبون مستندات تطابق عقد البيع حرفيا، وجهات جمركية توسع الإقرارات الإلكترونية وفحص المخاطر. المصدر

الذي يخطط كل إرسالية جيدا يحافظ على تدفق البضاعة ويحصل ثمنها في موعده ويتجنب رسوم التخزين، أما من يخطط

بشكل ضعيف فيواجه مستندات مخالفة وحجوزات مؤجلة وخسائر متنازعا عليها. وتستند الدورة إلى أنظمة النقل البحري

الدولية للبضائع، وهي قواعد Hague-Visby وقواعد Hamburg وقواعد Rotterdam، إلى جانب شروط التسليم المتفق عليها

في عقود البيع.

المستفيدون من تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود

تنسيق الطلب حتى الإرسال، أي تحويل عقد البيع المؤكد إلى إرسالية محجوزة وموثقة•

مكاتب الشحن التي تختار المسارات والناقلين وخيارات التجميع لبضائع العملاء•

تدقيق الاعتمادات المستندية ومقارنة مستندات النقل بشروط الاعتماد قبل التقديم•

التخليص عند الاستيراد وإعداد بيانات التصنيف والقيمة والمنشأ للإقرارات•

تغطية مخاطر البضائع وترتيب التأمين وتسجيل الفقد أو التلف عند الوصول•

تستفيد الشركات التجارية أكثر عندما يحضر موظفو المبيعات والخدمات اللوجستية والمالية معا، لأن معظم إخفاقات الشحن

تبدأ عند التسليم بين هذه المكاتب.

قدرات تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود

يغادر المشاركون قادرين على ربط الرحلة الفعلية للإرسالية بعقدها ومستنداتها وأموالها.
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مواءمة شروط التسليم والتأمين وطريقة السداد ضمن عقد بيع واحد — المديرون التجاريون والماليون•

مقارنة الناقلين والمسارات وخيارات العبور من حيث الكلفة والوقت والموثوقية — رؤساء الخدمات اللوجستية•

تحديد مستندات نقل ترضي الناقل والبنك والمشتري — موظفو تمويل التجارة•

إعداد بيانات التصنيف والقيمة والمنشأ لإقرارات جمركية سليمة — وسطاء التخليص•

موازنة التغطية التأمينية مع انتقال المخاطر وفق الشروط المتفق عليها — أصحاب المخاطر•

بناء خطة تنفيذ بمراحل واضحة ومسؤولين عن كل مستند — قادة العمليات•

مصطلحات تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود الأساسية

سند الشحن — إيصال الناقل باستلام البضاعة ودليل عقد النقل، وهو عند قابليته للتداول مستند ملكية للبضاعة.•

الاعتماد المستندي — تعهد من البنك بالدفع للبائع مقابل تقديم مستندات مطابقة لشروط الاعتماد.•

المخالفة المستندية — أي اختلاف بين المستندات المقدمة وشروط الاعتماد يسمح للبنك برفض الدفع.•

شرط التسليم — بند في العقد يحدد النقطة التي تنتقل عندها المخاطر والتكاليف من البائع إلى المشتري.•

التقييم الجمركي — طريقة تحديد القيمة الخاضعة للرسوم للبضائع المستوردة، وتقوم عادة على سعر الصفقة.•

الموعد النهائي للاستلام — آخر وقت تقبل فيه البضاعة أو تعليمات الشحن قبل مغادرة السفينة أو الرحلة.•

تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود يوما بيوم

اليوم 1: العقود والشروط وسلسلة التجارة

تشريح عقد البيع — البنود التي تحدد تعهدات الشحن•

شروط التسليم وانتقال المخاطر — من يحجز ويؤمن ويدفع أجرة النقل•

رسم سلسلة التجارة — نقاط التسليم بين البائع والوكيل والناقل والبنك•

مقارنة طرق السداد — الحساب المفتوح أو التحصيل أو الاعتماد المستندي•

سجل مخاطر الشحنة — التعرض من تأكيد الطلب حتى التسليم•

اليوم 2: الناقلون والمسارات والحجوزات

مصفوفة اختيار وسيلة النقل — بحري أو جوي أو بري أو متعدد الوسائط•

تقييم الناقلين ووكلاء الشحن — بطاقات الموثوقية والتغطية ومستوى الخدمة•

عروض أسعار النقل والرسوم الإضافية — الكلفة الواصلة قبل تأكيد الحجز•

تأكيدات الحجز والمواعيد النهائية — تأمين المساحة دون ترحيل البضاعة•

التعبئة والوسم وتخطيط التحميل — منع التلف ونزاعات الوزن•
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اليوم 3: مستندات النقل ومسؤولية الناقل

أنواع سندات الشحن — القابل للتداول والاسمي وبوليصة الشحن البحري غير القابلة للتداول•

قواعد Hague-Visby وHamburg وRotterdam — حدود مسؤولية الناقل عن البضائع•

صياغة تعليمات الشحن — وصف دقيق للأطراف وجهة الإخطار•

بوالص الشحن الجوي ومذكرات النقل البري — أدلة نقل غير قابلة للتداول•

سجلات النقل الإلكترونية — السرعة والأمان وقبول البنوك•

اليوم 4: مستندات السداد والجمارك والتغطية

قائمة تدقيق الاعتماد المستندي — تقديم مستندات مطابقة في موعدها•

معالجة المخالفات المستندية — التنازل والتعديل والرد على الرفض•

التصنيف والقيمة والمنشأ — البيانات خلف كل إقرار جمركي•

بنود التأمين على البضائع — مطابقة التغطية مع نوع البضاعة والمسار•

إشعارات الفقد والتلف — حماية حقوق الاسترداد عند الوصول•

اليوم 5: ممارسة خطة تنفيذ الشحنة

محاكاة حالة إرسالية — تطبيق الشروط والحجز والمستندات معا•

تدقيق مجموعة المستندات — اختبار مستندات النقل مقابل شروط الاعتماد•

مراجعة جاهزية التخليص — فحص بيانات الإقرار قبل الوصول•

لوحة تتبع المراحل — الاستثناءات والمسؤولون ومسارات التصعيد•

خطة تنفيذ الشحنة — الخطة النهائية لخط تجاري قائم•

تطبيق تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود بعد الدورة

تدقيق آخر ثلاثة تقديمات لاعتمادات مستندية وفق قائمة المخالفات وتصحيح الأخطاء المتكررة في تعليمات•

الشحن.

إجراء مراجعة لبطاقات تقييم الناقلين على الخط التجاري الأكثر نشاطا والاتفاق على قواعد الحجز والمواعيد النهائية•

والرسوم الإضافية.
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أسئلة حول تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود

ما تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود ولماذا يهم الآن؟

هو تحويل عقد البيع إلى إرسالية تتحرك وتخلص ويحصل ثمنها دون تأخير. ويهم الآن لأن الناقلين يغيرون خدماتهم بسرعة،

والبنوك والمشترون والجمارك يدققون كل مستند بعناية أكبر.

ما الأدوار الأكثر استفادة من تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود؟

منسقو التصدير والاستيراد ووكلاء الشحن وموظفو تمويل التجارة هم الأكثر استفادة. وتستفيد إذا كنت تحجز البضائع أو

تعد مستندات النقل أو تدقق الاعتمادات أو ترتب التخليص والتأمين للإرساليات الدولية.

كيف يختلف تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود عن دورة تمويل التجارة؟

يتتبع الإرسالية كاملة لا منظور البنك وحده. فدورة تمويل التجارة تدرس أدوات الاعتماد بعمق، بينما تربط هذه الدورة تلك

الأدوات باختيار الناقل ومستندات النقل والبيانات الجمركية والتأمين في شحنة واحدة.

ماذا تعود به من تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود؟

تعود بخطة تنفيذ لخط تجاري حقيقي. تحدد الخطة الشروط واختيار الناقل والمسؤولين عن المستندات وبيانات التخليص

والمراحل، ليتبع زملاؤك مسارا واحدا من الطلب حتى السداد.

تخطيط وتنفيذ الشحنات العابرة للحدود: الطريق إلى الأمام

توجه خطة تنفيذ الشحنة أولا اختيار الناقل والمسار للإرسالية التالية، ويستخدمها موظفو الخدمات اللوجستية والمبيعات

والمالية لتوزيع مسؤولية المستندات ومواعيدها. وبعد أول استخدام لها تستحق العلاقة بين شروط التسليم وطريقة السداد

مراجعة جديدة، لأن تغيير أي منهما ينقل مسؤولية حجز النقل والتأمين ويغير المستندات التي يطلبها البنك.


