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دورة جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل

GBP 6600  الرسوم: فيينا   المكان: 26 – 30 يوليو 2027   التاريخ: 1363_51048   المرجع: 

جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل دورة تدريبية مدتها أسبوع لقادة الصيانة والاعتمادية، يخرج منها كل

مشارك بخارطة طريق لمعالجة بيانات الصيانة وإطلاق الأدوات الرقمية في موقعه. لا تعطي المستشعرات وأوامر العمل

المحمولة والأدوات التنبؤية عائدها إلا حين تكون رموز الأعطال وتسلسل الأصول وسجلات المهام موثوقة، وتكتشف

مواقع كثيرة الفجوات بعد شراء التقنية. تقدم جوبيتر برايم للتدريب هذه الدورة في جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي

لأوامر العمل.

لماذا تهم جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل الآن

ثلاثة عوامل تضع انضباط البيانات في مقدمة أولويات الصيانة. يعرض الموردون مستشعرات الحالة والتحليلات والتوائم

الرقمية، لكن كل منها يعتمد على سجلات معدات نظيفة وترميز أعطال متسق. ويتلقى الفنيون أوامر العمل على الأجهزة

اللوحية بشكل متزايد، فصارت خطط المهام الضعيفة والخصائص الناقصة تبطئ كل وردية. كما يجب على القادة تبرير

الإنفاق الرقمي أمام المالية بأدلة لا بعروض توضيحية. المواقع التي تصلح البيانات الرئيسية وعادات الإغلاق أولا تجني قيمة

حقيقية من الأدوات الجديدة، أما التي تتخطى هذه الخطوة فتجمع لوحات لا يثق بها أحد. تعتمد الدورة إدارة الأصول في

ISO 55001 ومصطلحات الصيانة في EN 13306 لغة مرجعية.

المستفيدون من جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل

قادة الصيانة الذين يرعون ترقيات CMMS ومبادرات العمل المحمول•

قادة الاعتمادية الذين يعتمدون على سجل الأعطال في قرارات الاستراتيجية•

مشرفو التخطيط المسؤولون عن خطط المهام وملاحظات الإغلاق ودقة الأعمال المتراكمة•

مسؤولو CMMS الذين يملكون تسلسل الأصول والرموز وقواعد النظام•

منسقو مراقبة الحالة الذين يربطون إنذارات المستشعرات بأوامر العمل•

تستفيد مجموعات قيادة الصيانة في الموقع أكثر حين يحضر عدد من أعضائها معا ويتفقون على معيار بيانات واحد.

قدرات جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل

يتعلم المشاركون قياس جودة سجلات الصيانة لديهم، وإصلاح الفجوات المهمة، واختيار الأدوات الرقمية بناء على الأدلة.
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تقييم جودة سجل الأصول ورموز الأعطال بتدقيق العينات — قادة الاعتمادية والتخطيط•

تصميم مجموعات رموز العطل والسبب والإجراء لإغلاق متسق — الفنيون والمشرفون•

تحديد خطوات التنفيذ المحمول وقوائم الفحص والأدلة المصورة — الأطقم الميدانية•

الموازنة بين حالات استخدام المستشعرات والتحليلات والتوائم الرقمية وجاهزية البيانات — قرار الاستثمار•

بناء قواعد الربط بين إنذارات المستشعرات وأوامر العمل في CMMS — مسؤولو النظام•

إيصال خارطة إطلاق رقمية مرحلية بنقاط تحقق قابلة للقياس — قيادة الموقع والمالية•

مصطلحات جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل الأساسية

البيانات الرئيسية — السجلات الثابتة التي تصف كل أصل مثل الرمز والفئة والموقع والأهمية والخصائص،•

وتستخدمها كل عمليات الصيانة.

مجموعة رموز الأعطال — قائمة منظمة لأنماط الأعطال وأسبابها والإجراءات يختار منها الفني عند إغلاق أمر•

العمل.

اكتمال البيانات — نسبة السجلات التي تحتوي كل الحقول الإلزامية اللازمة للتخطيط أو التحليل.•

التنفيذ المحمول للعمل — استلام أوامر العمل وتنفيذها وإغلاقها على أجهزة محمولة عند الأصل.•

التوأم الرقمي — نموذج افتراضي للأصل يحدث ببيانات حية وتاريخية لاختبار السيناريوهات.•

حالة الاستخدام — قرار صيانة محدد تحسنه أداة رقمية، له مالك مسمى وفائدة قابلة للقياس.•

جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل يوما بيوم

اليوم 1: الوعود الرقمية وواقع البيانات

خريطة تقنيات الصيانة الرقمية — مقارنة المستشعرات والتحليلات والتوائم•

رسم اعتماد الأدوات على البيانات — ما تحتاجه كل أداة من السجلات•

حالات إطلاق في المرافق والتصنيع — أسباب تعثر المشاريع التجريبية•

متطلبات المعلومات في ISO 55001 — ربط البيانات بقرارات الأصول•

توقعات أصحاب المصلحة في المالية والتشغيل — تعريف القيمة الرقمية•

اليوم 2: قياس جودة البيانات

تدقيق تسلسل الأصول ورموزها — كشف السجلات الناقصة والمكررة•

عينات الاكتمال والدقة — تقييم حقول البيانات الحرجة•

مراجعة سجل الأعطال — الحكم على صلاحية السجلات للتحليل•

مواءمة مصطلحات EN 13306 — توحيد لغة الأعطال•

بطاقات جودة البيانات — عرض الفجوات على القيادة•
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اليوم 3: إصلاح السجلات والإغلاق

تصميم رموز العطل والسبب والإجراء — اختيارات متسقة للفنيين•

قوالب خطط المهام وقواعد الخصائص — محتوى تخطيط قابل لإعادة الاستخدام•

معايير ملاحظات الإغلاق — توثيق الحالة عند الاستلام وعند التسليم•

أدوار ملكية البيانات والإشراف عليها — من يعتمد التغييرات•

قواعد التنظيف الجماعي والتحقق — منع الأخطاء الجديدة•

اليوم 4: التنفيذ الرقمي والربط

مسارات أوامر العمل المحمولة — قوائم الفحص والصور والتوقيع الرقمي•

توجيه إنذارات مستشعرات الحالة — تحويل الإنذارات إلى طلبات عمل•

اختيار حالات استخدام التحليلات التنبؤية — مطابقة النماذج مع جاهزية البيانات•

خيارات نطاق التوأم الرقمي — أين يضيف النموذج قيمة للقرار•

قواعد الربط مع CMMS — الواجهات والملكية وضبط التغيير•

اليوم 5: تطبيق خارطة البيانات والتحول الرقمي

تقييم مجموعة بيانات موقع حالة دراسية — تطبيق تدقيقات الجودة•

صياغة مجموعات الرموز وقواعد الإغلاق — تطبيق أساليب التنظيف•

ترتيب حالات الاستخدام الرقمية — تطبيق معايير الجاهزية•

خطة التغيير والتدريب للفنيين — ضمان تبني الميدان•

خارطة طريق معالجة بيانات الصيانة والإطلاق الرقمي — إكمال خطة الموقع•

تطبيق جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل بعد الدورة

تدقيق عينة من خمسين أمر عمل مغلقا على أصول حرجة وتقييم جودة رموز الأعطال والملاحظات.•

الاتفاق مع المشرفين على مجموعة رموز أعطال وجعلها إلزامية عند الإغلاق.•

أسئلة حول جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل

ما جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل ولماذا تهم الآن؟

هي جعل سجلات الصيانة موثوقة وتشغيل العمل عبر أدوات رقمية. وتهم الآن لأن المستشعرات والتحليلات لا تعطي قيمة

إلا حين تكون بيانات الأصول والأعطال دقيقة.
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من يستفيد أكثر من تدريب جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل؟

يستفيد أكثر قادة الصيانة والاعتمادية. كما يستفيد مشرفو التخطيط ومسؤولو CMMS ومنسقو مراقبة الحالة.

كيف تختلف جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل عن دورة الصيانة التنبؤية

بالذكاء الاصطناعي؟

تبني الأساس بدلا من بناء النماذج. تدقق السجلات وتصلحها، وتصمم قواعد الإغلاق، وتختار حالات الاستخدام حسب جاهزية

البيانات.

ماذا تعود به من تدريب جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل؟

تعود بخارطة طريق لمعالجة البيانات والإطلاق الرقمي في موقعك. تحدد فجوات البيانات ومعايير الرموز وحالات الاستخدام

ذات الأولوية ونقاط التحقق المرحلية.

جودة بيانات الصيانة والتنفيذ الرقمي لأوامر العمل: الطريق إلى الأمام

توجه خارطة طريق معالجة بيانات الصيانة والإطلاق الرقمي أول قرار حول السجلات التي يجب إصلاحها قبل شراء أي أداة

رقمية جديدة. يرعاها قادة الصيانة، وينفذ مسؤولو CMMS مهام البيانات فيها، ويطبق المخططون قواعد الإغلاق. وبعد

الربع الأول، تستحق جودة البيانات إعادة تقييم للتأكد من جاهزية مرحلة الإطلاق التالية ومراجعة أولويات حالات الاستخدام.


